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提纲

• 相关研究

• 博客语言专项调查

• 微博语言专项调查

• 年度十大网络用语



相关研究

• 互联网的出现与高度普及，拓展了语言生活的空
间。在这个新的空间形式里，媒介的形式特征、
网络用户的群体特征和特定网络应用的功能特征
相互交织。

• 不少研究者试图以互联网空间中的“语言”为中心
考察点来进行大规模的调查、分析。



网络语言相关研究

• Scott A. Golder 和 Michael W. Macy 2011年在
Science 杂志上发表了论文，通过对海量Twitter文本
中的生活用语情况来调查在全球各地不同文化中的个体
在每天和每个季节的情绪变化规律。通过对Twitter上生
活用语的调查来表征用户的情绪表达，研究发现源于“
睡眠、白昼长度、文化多样性”等特征引起的个体情绪
变化变化存在周期恶化的规律。



研究发现：

人们在早上醒来时心情较好，随着一天时间的推进
心情逐渐恶化，这与睡眠的效果和昼夜节律一致，每个
季节中人们的心情随着白天的时长的变化而变化。

人们在周末更快乐，但早上心情最好的时间会被延
迟2 小时，这表明人们在周末会睡懒觉。



网络语言相关研究

• 人们在一个星期中每天的情绪变化情况



网络语言相关研究

• 不同地区的人们在每天的情绪变化情况



网络语言相关研究

• Sinan Aral & Dylan Walker  2012 年在 Science 杂
志上发表了论文，将问题延伸到了网络营销的领域。

• 通过对130万Facebook用户生活用语的实验研究（对
电影演员，导演的意见，对产品的评价），进行了用户
生活用语与行为特征及性格特点、产品的推广相结合的
多面探讨，研究发现年轻用户比年长用户更容易轻易受
到其他人言论的影响。



实验表明：
• 年轻用户比老用户更容易受到影响；

• 男性比女性更有影响力，女性对男性的影响力大于她们
对其它女性的影响力，已婚人士最不容易受到影响；

• 基于网络结构的影响力和传播分析表明，相对于没有影
响力的人，有影响力的人通常不易受到影响，他们在网
络上聚集，而易感个体通常没有这样做；

• 这表明拥有有影响力朋友的有影响力的人，有助于在产
品在网络中的传播。(要好好利用在座的各位宣传我们的
工作）



网络语言相关研究

• Facebook 用户影响力分析



网络语言相关研究

• David &Sandra（2005）通过关注青少年博客的语言
特征来分析不同性别的青少年的用语特点，并以语言特
征为聚焦点来探讨了不同性别青少年的在个性特点、情
绪特征、性别认同感以及语义主题等指标值上的不同表
现。

• Victor Savicki & Merle Kelley(2006)的研究可以看
成是前一研究在更大规模上的扩充，通过对大规模网页
中不同性别用语特征集的提取，来先验式判断网络个体
的性别。



网络语言相关研究

• Andrew J &Yla R& James W（2010）实现
了网络语言生活调查和社会心理学的有机结合。
研究基于社会网络（SNS）带来的群体分层效
应，分析群体中个体用语的特征在与日常生活语
言比较的基础上探讨了同类型人群在社会关系、
心理和情绪上的共同点.



2009年博客语言专项调查

新浪博客 http://blog.sina.com.cn

搜狐博客 http://blog.sohu.com

• 17万个博客用户

全年发布的共计1千2百多万个博客帖，120多亿字
符次，近百亿汉字。

• 调查内容包括博客用户发帖情况、博客用字用语情
况以及博客标签使用情况。





博客用户行为特点

• 用户发帖量统计

各个发帖数量段的博客用户数分布（发帖数小于或等于200的用户）



博客用户行为特点

• 博客帖标题长度分布

长度小于等于30的博客帖标题长度分布



2009凤凰博客：博客作者性别语
言分析

• 用字上的差异分析
– 相对男性作者来说，女性作者使用较多的前20个字为:

我，不，好，了,很,你,天,是,想,心,爱,的,么,都,真,那,得,还,
小,去

– 相对女性作者来说，男性作者使用比较多的前20个字为: 

国,中,用,大,年,球,作,之,学,本,文,行,这,者,成,而,方,业,主,于



博客作者性别语言状况

• 用词上的差异分析
– 男女语文词使用对比



博客作者性别语言状况

• 用词上的差异分析

– 男女专有名词使用对比



博客作者性别语言状况

• 字、词多样性上的差异分析

数据表明，男性作者在汉字、词语的使用上更加具有多样性。



2010年博客语言调查

• 2010年调查语料来自新浪、网易和搜狐三
家网站，这些网站都公布了名博列表。本
次调查统计了这些列表中的1 929个博客
用户全年发布的共计176 089个博客帖。
调查内容包括博客用户发帖情况、博客用
字用语情况以及博客标签使用等。



2012年度博客语言调查

• 调查语料来自新浪、网易和搜狐三家网站
，包括10 875个博客用户全年发布的共计
240 763个博客帖。

• 在这些博客用户中，有3 281个博客用户
是由各个网站推荐的知名博客，他们共发
布了117 497个博客帖；另有7 594 个普
通博客用户，他们共发布了123 266个博
客帖。



• 知名博主的博客帖中关心的话题更多地与
经济、政治等相关；而普通博主的博客帖
中更多地与生活、情感等个体行为相关。



• 人名、地名、机构名、事件名

• 基于标签的热点事件、人物等



2013微博语言专项调查

2013年，本次调查的45,000个微博用户全年共
发布20,307,537个微博帖。我们分别统计了
原创帖、转发无评论帖和转发加评论帖的总
量、比例。



用户发帖行为分析

• 用户发帖量分析

各个发帖量数量段的微博用户数分布图(发帖量0-800之间)



• 占总数约88％的微博用户，发帖总量只占总数的
54％，而剩下的约46％微博帖却由12％的用户所
发。

• 在调查的微博用户中，发帖量最多的为 24853 
篇，发帖量中位数为238篇。

• 发帖最多的前10个用户中，有9个为普通个人用
户，这些用户的知名度并不高，我们通常把这类
用户称为“微博控”；剩下的1个为机构微博用
户，主要的目的为微博营销。



• 为了更好的了解不同微博群体的发帖行为，我们
根据发帖量把用户分为3个不同的群体：

• (1) 活跃用户，即发帖量最多的前9000个用户(
占用户总数的20%)；

• (2) 不活跃用户，即发帖量最少的9000个用户；
(3) 普通用户，为其余的27000个用户。

• 统计数据表明，活跃用户平均每天发布3.8个微
博帖，普通用户平均每天发布0.8个微博帖，不
活跃用户平均每月发布2.7个微博帖。



用户发帖行为分析

• 用户发帖时间段统计

发帖时间分布图



用户发帖行为分析

• 微博帖长度分布

原创微博帖长度分布图(长度为1-200之间)



• 对于原创帖而言，长度小于等于50个字符
的约占总数的60％，长度小于等于100个
字符的约占总数的80％，长度大于100个
字符的仅占总数的20％。



微博用户汉字使用情况

使用汉字种数分布图 (字种数在0-4000以内)



• 约36% 用户使用的汉字字种数在1000以内

• 约98% 用户使用的汉字字种数在3000以内

• 大部分的微博用户倾向于使用简单常见的
汉字，从侧面反映出微博语言口语化和日
常化的特点。（“好看 ” “漂亮”“美
丽”）



话题标签情况

标签使用频次分布图 (频次在0-20以内)



2012、2013十大网络用语发布



谢谢！


